GOBIERNO DEL

ESTADO DE MEXICO

NOMBRE:

TRAMITE:

SERVICIO:

X

Servicio de consulta en Biblioteca

DESCRIPCION:

La direccion de Educacion es la responsable de las distintas bibliotecas del Municipio, es por ello que ofrece servicio de consultas dentro de
ellas y de igual forma otras actividades como: cuenta cuentos, taller de bisuteria, lecturas para Adulto Mayor. Todo esto a beneficio de la

poblacion de las diferentes comunidades del municipio y la cabecera.

FUNDAMENTO LEGAL.:

Articulo 31 Fraccion II. X. Reglamento Interno de la Administracidn Municipal

DOCUMENTO A
OBTENER:

Un reconocimiento

VIGENCIA:

Permanente

¢SE REALIZA EN LiNEA?:

S|NO |DIRECCION WEB

Fl x

No aplica

CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE DEBE

Solo se lleva el registro por visita.

REALIZARSE:
COPIAS anotar | FUNDAMENTO JURiDICO-ADMINISTRATIVO,
ORIGINAL con numero UTILIDAD Y DESTINO DEL REQUISITO:
REQUISITOS:
Anotar Sl o NO
PERSONAS FiSICAS
1. Identificacion personal S| NO APLICA NO APLICA
PERSONAS MORALES
NO APLICA NO NO APLICA NO APLICA
INSTITUCIONES PUBLICAS
NO APLICA NO NO APLICA NO APLICA
OTROS
NO APLICA NO NOAPLICA  |\o apLICA
DURACION DEL TRAMITE: 2 minutos TIEMPO DE RESPUESTA: |inmediato
VIGENCIA: No Aplica
COSTO: Sin costo
FORMA DE PAGO: TARJETA DE TARJETA DE EN LINEA (PORTAL DE
EFECTIVO | N/A CREDITO N/A DEBITO N/A PAGOS) N/A
5 % No aplica
DONDE PODRA PAGARSE:
No aplica
OTRAS ALTERNATIVAS:
CRITERIOS DE RESOLUCION | No aplica

DEL TRAMITE




" GOBIERNO DEL _
ESTADO DE MEXICO

DEPENDENCIA U ORGANISMO: UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE:

Ayuntamiento Direccion de Educacion, Cultura y Salud .

TITULAR DE LA DEPENDENCIA: l M. en C. y C.P.C. Mireya Monroy Monroy

DOMICILIO: | CALLE: ‘ Portal Constituyentes NO. INT. Y EXT. : 101
COLONIA: Centro MUNICIPIO: |Jocatitlan
c.p. | 50700 l HORARIO Y DiAS DE ATENCION: | De 9:00 a 17:00 horas de lunes a viernes
LADA: TELEFONOS: EXTS.: FAX: CORREO ELECTRONICO:
712 1231662 No aplica | No aplica educacionjocotitlan19-21@hotmail.com

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINA: ‘ No Aplica
NOMBRE DEL TITULAR DE LA No Aplica
OFICINA:
DOMICILIO: | CALLE: | No Aplica | NO. INT. Y EXT.: |NoAplica
COLONIA: No Aplica MUNICIPIO: | No Aplica
c.p | No Aplica HORARIO Y DIAS DE No Aplica
ATENCION:
LADA: TELEFONOS: EXTS.: FAX: CORREO ELECTRONICO:
No Aplica | No Aplica No Aplica |No Aplica' No Aplica
MUNICIPIOS QUE ATIENDE: |- No Aplica
INFORMACION ADICIONAL(29)
PREGUNTA FRECUENTE 1: | ¢Hay consultas por medio digital?
RESPUESTA: Si, contamos con equipos de computo
PREGUNTA FRECUENTE 2: | ¢ Tienen libros para todo tipo de consulta?
RESPUESTA: Si, desde nivel basico hasta nivel superior
PREGUNTA FRECUENTE 3: | ¢Cuantas visitas tienen al dia?
RESPUESTA: 40 visitas aproximadamente por dia
TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS(31)
No Aplica
“Qrsro BUENO: FECHA DE ACTUALIZACION:

15/Marzo/2019.

: 3 : \'}/
Lic. Francisco Javier Cardenas Esquivel M-EN C.& C;_B-G"-jMireya Mttty Misnray
v o
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